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Referent*in	der	Geschäftsführung	(w/m/d)	
im Bereich Gemeinschaftsverpflegung & Betriebssteuerung  

Berlin-Friedrichshain · Vollzeit · Hybrid · zum nächstmöglichen Zeitpunkt 

 

Sie können komplexe Themen schnell erfassen, Entscheidungen fundiert vorbereiten und Aufgaben 
lösungsorientiert und selbständig zu einem guten Ergebnis führen? Sie kennen Mitarbeitendenverpflegung, 
Gastronomie oder Lebensmittelwirtschaft aus der Praxis und möchten Ihre Erfahrung stärker in übergreifende 
unternehmerische Fragestellungen einbringen? Dann möchten wir Sie kennenlernen. 

GastFroh betreibt Kantinen, Betriebsrestaurants und Cafés in Behörden und öffentliche Institutionen an sieben 
Standorten in Berlin, Brandenburg und Sachsen-Anhalt. Wir verbinden gastronomische Qualität mit wirtschaftlichem 
Handeln, verlässlichen Betriebsabläufen und einem partnerschaftlichen Umgang mit Gästen, Mitarbeitenden, 
Auftraggebern und Lieferanten. Frische, Regionalität, Nachhaltigkeit und zertifizierte Qualität sind unser Anspruch. 

Als Referent*in der Geschäftsführung arbeiten Sie unmittelbar mit dem Geschäftsführer zusammen und 
übernehmen eine zentrale Schnittstellenfunktion im Unternehmen. Nach einer fundierten Einarbeitung übernehmen 
Sie eigene Themen, bereiten Entscheidungen und Verhandlungen vor, führen ausgewählte Besprechungen und 
Gespräche nach Abstimmung selbständig und begleiten die Umsetzung von Entscheidungen und Prozessen.  

 

Ihre Aufgaben 

Sie bearbeiten geschäftsführungsnahe Themen fundiert, strukturiert, mit Blick auf das operative Geschäft und die 
Unterstützung der Betriebe. Dazu gehört:  

• Inhaltliche und fachliche Vor- und Nachbereitung von Terminen und Besprechungsunterlagen 
• Vor- und Nachbereitung von Beschluss- und Entscheidungsgrundlagen mittels Analyse und Aufbereitung 

von Sachverhalten, Zahlen und Kennzahlen 
• Protokollführung bei Besprechungen, Verhandlungen und Terminen  
• Auswertung von betrieblichen Kennzahlen, inkl. der Entwicklung von Handlungsoptionen 
• Schnittstellenkoordination von Geschäftsführung, Betrieben, Verwaltung, Institutionen und Auftraggeber 
• Entwicklung und Konzeption betrieblicher Maßnahmen bspw. für Qualität, Hygiene und Nachhaltigkeit 

inkl. Umsetzungssicherung  
• Einführung, Implementierung und Sicherstellung neuer und vorhandener Audits wie Job&Fit, Blauer Engel 

etc.  
• Unterstützung der Betriebsleitungen in den Kantinen in operativen Belangen (Bestellprozesse, Einkauf, 

Personalplanung und Abstimmungsprozesse) 
• Koordination, Konzeption, Umsetzung und Evaluation ausgewählter Projekte und ggf. Sonderthemen 
• Wahrnehmen von Terminen in Vertretung des Geschäftsführers  
• Repräsentation von GastFroh nach innen und außen in Vertretung des Geschäftsführers  



 
 
 
 
 

 2 

 

Das bringen Sie mit 

Sie verbinden Branchenerfahrung, wirtschaftliches Verständnis, analytische Stärke mit selbständigem und 
umsichtigem Arbeiten und bringen mit:  

• die fachliche Qualifikation aus dem Bereich Lebensmitteltechnologie, Ökotrophologie, 
Ernährungswissenschaften, Betriebswirtschaft, kaufmännische Ausbildung Lebensmittelmanagement oder 
Gastronomie-/Hospitality-Management oder eine vergleichbare Qualifikation  

• einschlägige Berufserfahrung in der Gemeinschaftsverpflegung, Betriebsgastronomie, im Catering, in der 
Lebensmittelwirtschaft oder Lebensmitteltechnologie – oder in einem vergleichbaren Umfeld. 

• betriebswirtschaftliches Verständnis für die Zusammenhänge eines gastronomischen Betriebes – von Einkauf 
und Wareneinsatz über Personal und Kalkulation bis zu Betriebsorganisation und Qualität. 

• analytische und konzeptionelle Stärke zur Strukturierung und lösungsorientierten Bearbeitung von 
Sachverhalten und Problemstellungen 

• exzellenter Umgang mit MS Office, besonders Excel, Zoom, Canva oder äquivalenten Anwendungen  
• erste Erfahrungen im Umgang mit Wirtschaftssystemen 
• sicheres Auftreten und zielgruppengerechtes Kommunikations- und Verhandlungsgeschick 
• Eigeninitiative, kritisches Denken, Verlässlichkeit, Loyalität und Diskretion  

 

Das bieten wir Ihnen 

• eine verantwortungsvolle Position in unmittelbarer Zusammenarbeit mit der Geschäftsführung 
• einen breiten Einblick in die wesentlichen Bereiche des Unternehmens 
• eigene Themen und Projekte mit wachsendem Gestaltungsspielraum und sichtbarer Wirkung  
• kurze Entscheidungs- und Kommunikationswege 
• eine fundierte Einarbeitung in unsere Betriebe, Abläufe und wirtschaftlichen Zusammenhänge 
• eine der Verantwortung und Ihrer Erfahrung entsprechende Vergütung 
• Zuschuss zum Jobticket 
• flexible Arbeitsgestaltung im Rahmen der betrieblichen Erfordernisse 
• Möglichkeit zum HomeOffice nach der Probezeit  
• ein kollegiales und wertschätzendes Miteinander 

 

Interesse? 
Dann freuen wir uns auf Ihre vollständige Bewerbung. Bitte senden Sie Ihre Unterlagen inkl. Zeugnissen unter 
Angabe Ihres möglichen Eintrittstermins und Ihrer Gehaltsvorstellung an: bewerbungen@gastfroh.de.  
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